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Freedom Pit unisce tutte le operazioni del conto corrente alla novita di poter vincolare una somma della liquidita in giacenza

Mediolanum Freedom Piu
fa crescere il valore dei risparmi

Un altro passo avanti per dare il migliore servizio possibile alla clientela, ai risparmiatori e alle loro famiglie

are it valore a1 propri

soldi, ai propn nspar-

), C0N INassing prati-
cita ¢ convenicnza. La soluzione?
L'opportunita che mancava? Un
conto coments che unisce [a piena
aperativita ¢ tutli 1 servizi bancan
campleti di un conto cofrente ira-
dizionale., insieqe alla possibilita
di una remunerazione ancora pitt
alta vincolando una somima della
liguidita in giacenza. In pratica,
tramite i depositi 4 tempo, coglie,
con un'unica soluzione, it |
vanlaggi del conto correnie insie-
e a quelli di un conto deposite.
Banca Mediolanum ha concentra-
10 tutie quesie opportunits i un
unico conlo corente, il puovo
Mediolanum Freedom Pid, che
pud vantare costi bassi ¢ condi-
zioni tra le pill convenienti in as-
soluto. Vale a dire, una remunesa-
zione ai massimi livelli di merca-
to per il denaro sempre a disposi-
zione dei cliente: il 330% lardo
annuo sulle giacenze che supera-
n0 1 15 mila euro.
Con fa possibilita, vincolando una
parte della liquidita, di guada-
gnarci ancora di piu. Perché si ot
tiene, aiche in questo caso, und
remunerazione ai livelli pit alti
del mercato: il 4% lordo sulie
somme vincolate per 12 mest, Un
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4% che pug poi amvare fino al
460% grazie alla promozione
“InMediolanum Friends™*

E un altro passo avan da parte di
Basica Mediolanum pex dare il
imgliore servizio possibile alla
chientela, ai isparmiaton e alle fo-
io famighie. Nella dire-

zione delle bollette, e via dicen-
do), e per depositi a tempo con
durata 6 ¢ 12 mesi, mneressi anti-
cipali ogni tre mesi dueifamente
sul conto. Per 1f denaro i giacen-
za, sampre a disposizione del
cliente, 1 tassg di wteresse &

esiremamente elevato. il

7ione secondo p v 330% lordo annuo,
\'obiettive  ben SR sulle giacenze che
preciso ¢ di- 4 e i superasa 1 13
chiaralo, di di- n“o nlo \ mila euro, un
veiage la po- valore  che
ma banca re- 4 60 /0 confrontato
tail italiana. y con [ativale
Non serve fare PER 12 MESI offerta  del
caleoli compli- N mercato  evi-
cail, solo un con- 2 denzia uno scarto
fronlo con cio che noievole.

propone il resto del mer-
cato. Dal primo giugao, aprendo
il conto corrente Mediolanum
Freedom Pid, sard possibile vin-
colare una quola di denato & dei
propri fisparmi, a partire da 100
euro ¢ 2 condizione di manienere

Stesso discarso, e siessa
grande convenienza, per fe even-
wali quote vincolate, Il tasso di
remunerazione sulle somme vin-
colate. per 12 mesi del conto Me-
diolanum Freedom Pid ammonta
al 4% lordo. A cid st agguinge la

una giacenza media sul cont

rente di 1Smila euto, per un perio-
do variabile tra 3, 6 ¢ 12 mesi, di-
retiamente sullo stesso conto sen-
za dover utilizzare a questo scopo
un conto deposito separato. Praii-
cith © piena operalvitd bancana
(Bancomat, carta di credito, asse-
g, bonifict, acerediti, domicilia-

SIS S e ST

Una firma d1g1ta1e
per operazioni
sempre pit facili

e veloci

di o, il servmo alla clieniela e I'attivit dei propri pmf&mom—
: ha 5

esta

B asta una firma? Si, purché sia digitale. Per semplificare, ancora

sti, Banca i

sivamente la digitalizzazione della firma.

Finora per softoscrivere contratti ¢ aitri document: ufficiali o con va-
lore legale occorreva realizzarne un formato cartaceo che poi doveva
essere inviato alla sede della Banca, catalogato, archiviato. .

Con I'introduzione delia firma diguale tutto si facilita e velocizza. Co-
me funziona? Cosi: al momento della sottoscrizione del contratio
mentre entrambe le parti in causa sono presenti, il cliente riceve un

sms una p
utilizzata una sola volta.

A questo punto deve solo inserire nell’apposita pagina del portale
della Banca uno dei suoi codic: segreti e il codice temporaneo appe-
na ricevuto e che il sistema, come detto, ha creato per I’
Cosi il cliente firma in digitale 1l contratto valutato insieme al suo Fa-
mily Banker. Contemporaneamente, anche quest’ultimo procede allo
stesso modo, conferma I’operazione attraverso un altro codice tempo-
raneo € riservato al professionista e appone anch’egli la sua firma elet-
tronica in caice al docuniento. i contratto & ora valido a tutn gli effet-
ti, essendo gid stato sottoposto alle verifiche dei van uffici competenti

che avvengono in tempo reale.

E all'istante & gia disponibile presso la sede centrale. Niente pid carta!
11 nuovo sistema di sottoscrizione tramite la firma digitale & gia in uso
per un campione di Family Banker e per alcune tipologie di contratto,
ma in maniera Progressiva verra esteso a uuta la rete di vendita e per
di e

tutti i prodotti e le

progres-

che potra pertanto essere

Friends’ (gia in essere per il canto
deposito InMediolanum}, per cui
1l tasso sale di un ulteniore 0.20%.
fino ad amvare al 4 §0%, per ogni
amico segnalato che ap a sus
volta il conio, Cifre che staccano
nettamente il tasso medio del
inereaio italisno.

Copernico,
rivoluzione hi-tech
per i documenti
bancari

na rivoluzione ‘copernicana’, radicale, to-

tale. Nel modo di gestire a distanza propo-

ste di contratto e ali documenti.
Per questo 1l sisiemia Innovativo messo a punto da
Banca Mediolanum ha preso 1l nome dal celebre
astronomo polacco: Copernico. E un nuovo stru-
mento per la gestione hi-tech di soluzioni € pro-
dott finanziari. Ma ¢ soprattutto una modaliia che
facilita la relazione tra il cliente ¢ il proprio Fami-
ly Banker perché azzera le distanze ed elimina il
fattore “agenda”. Facciamo un esempio: per sotto-
porre al cliente la proposta di contratto che stava
aspettandd, o la pianificazione finanziaria suldxan
dumm: I"incontro precedenle :pssaggl

Anche in temini di costi '@ poca |
gara. |l costo annuo del nuove
corito corente di Banca Mediols- |
num ammonta a 32 ewro, quelio
medio de} mereato ¢ di 136 suro
(Fonie ComierEconomia
1601.2012). Una differenza del
77 pex cente.

o, un periodo non facile per
Veconamia, per tapti rispanmis-
tofi @ per le fore fanuglie. ecco
da parte della Banca un'ulteriore
proposta all‘avanguardia, un ul-
teriore servizio a condizioni
molto vantaggiose pet 1 clienti
Sempre all’insegna dell'innova-
one. della qualita e della con-
venienza massime. & cosi che. in
ulto scenario in difficolta. ¢’ chi
procede a ntmo serrato, ¢ com-
pie passi avanti.

Stefano Volpato

st

spplicate wn exs v dodie.

P T
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un nuovo

Con Facebook

di relazione tra
banca e cliente

a parola d'ordine &: resta connesso al cambiamento.
LBm:a Mediolanum ha appena

Ipropria FanPage, che ha raccolto subito oltre 5.000 ade- |
sioni, con la quale si possono seguire, in tempo reale e con il
~ limguaggio facile, pratico ¢ diretto tipico del mondo “social”,
notizie & novita che nguardano la Banca, le sue attivita, le ini-
zianve nvolte alla clientela. Facebook & diveniato, in poco
tempo, il pi grande Social network globale, la pit estesa piat-
taforma online di comunicazione al mondo, con i suoi 850 mi-
lioni di utenti, di cui oltre 21 milioni in Ttalia. Un network do-
ve & possibile condividere contenun, veicolare messaggi, inte-

| FAMILY BANKER

Cosi abbiamo cambiato
1l modo d1 “fare banca”

un semplice promotore finanziario @ sbaghiate. “Tra it Fanuiy
Banker ¢ il Promotore Finanziario fa differenza non & filosofica
bensi sostanziale” spiega Stefano Volpato, duettore commerc iale di Ban-
ca Mediolanum “¢ una figura nmca che si inserisce i un modo umico di
fare banea: il modello creato da Banca Mediolanum. Detta m mamera
it le, mentre if fa pianificazione finanziana. il Fa-
mily Banker, in concreto fa anche queflo che in una banca tradizionale
farebbe il direttore, assiste quindi la clientela ¢ la onienta nelia scelta dei
servizi bancari, del conto corrente, dei mutui, prestiti, fidi, e delle altre
soluzioni per una efficace gestione della hiquidita del cliente. Stumenti
con 1 quali sviluppa e mantieoe una relazione esclusiva e costante el
tempo con il suo cliente. Una bella differenza, per i clienti ¢ le loro fa-
muglie. & non solo. Per quesio, essere Family Banker significa fare mol-
10 di piv che 1l promotore {inanz:anio ¢ farlo 1 modo diverso”

Cadm nell equivaco & facile. ma credere che 1 Family Banker sia

Quali sone queste opportunitd pit nel dettaglio?

“Siamo sempre pid convinti che I'evoluziote del tiondo del nspatmio oflra opportunita straordina-
fie per I'attivita del Family Banker, per diverst ottimi motivt. Il pnmo ¢ il mercato. Meatre il patri-
monio complessivo gestito dai promotori finanziart, quindi la singola voce della pianiTicazione finan-
ziana affidata a1 promoteri, e non alle banche. ammonta ad appena 250 miliardi di enro, il Family
Banker, grazie al modello di Banca Mediolanum, st muove in un ambito che ha dimensiont ¢ poien-
zialita enormi: if risparmic e le atuvita finanziane complesstve delle famiglie italiane ammontano a
1.500 milizrdi di euso. Un settore che nell'ultimo anno & cresciuto dell’ L1 per cento. A cui si devono

aggwngere altn 1 000 miliardi di cu-
o di giro daffan dell’erogazione
bancasia. Quindi, un mercato poten-
uale di circa 4.500 miliaidt di enro
Ecco le cifre ¢ | termini di nferimen-
1o, prendendo spunto dalle sume di
Banca d'ftalia e det principali istituti
di statistica. Eeco le grandi polenzia-
lita e opportunitd, di crescita ¢ di svi-
luppo, per 'attivita del Family Ban-
ker Mediolanum™,

Qual & il vostro obiettivo?
“Diventare la prima banca ‘retail ' ita-
liana. E per farlo dobbiamo raddop-
piare, in dieci anni, il numero dei Fa-
mily Banker, che oggi sono circa
4.500. Alla fine di quest'anno vor-
remmo contarne 300 in pit”.

Chi puo diventare Family Banker?
“I candidaii ideali sono bancan ¢
promotori finanziari che abbiano gia
un'esperienza proficua di relazione
con la chientela, ma anche sincera
passione per il settore del risparmio
Pen:hé il punto focale & proprio i,

canale

aperto su Facebook la

ragire con tante

cani, e nel

Banca Mediolanum.

Da non dimenticare che tuito ¢id & confezionato all'interno di un per-
corso commerciale di presentazione del prodotto fruibile tramite Ipad
che culmina con la firma digitale del contratto ed assicura che il Clien-
te abbia preso visione di tutto il materiale informativo necessario.

proposte da

punmmemo 2 poi i tempi d'anesa prima di incon-
trarsi. Con Copemico il Family Banker mette il
“documento” a disposizione del cliente ramite it
portale della Banca. Il cliente riceve subito un Sms
€ non deve fare altro che accedere al suo spazio
personale riservato agli aggiornamenti. Se per ca- Ie opp
50 ha il telefonino spento. ma & gia collegato onli-
ne. sard avvertito da un banner di avviso analogo
all’Sms. Ma guel che pid conta & che da questo
« 5pazio pud approvare e accettare la proposta di
contratio utilizzando semplicemente i suoi codici
segreti € 'operazione & subito perfezionata: senza
dispendio di tempo ¢ senza dovere attendere i do-
cumenti cartacei, in tempo reale pur trovandosi ghi
interlocutori 1n luoghi diversi. Una maniera prati-
ca, facile ¢ istantanea di interagire con la propria
banca. Appunto, una rivoluzione copernicana.

rhll‘gp.

b offerte dalle

ne, coerente con le linee strategiche di sviluppo di Mediola-
num: essere sempre la prima banca nella relazione con 1 clien-
ti. Sia dal punto di vista delle relazioni umane, realizzate attra-
verso la presenza diretta dei propn Family Bankes attivi sul ter-
niono, eplmummm ltalia, sia tramite il sapienie uso del-

persone Uno he gestire il ri-
che apre nuove opponumu\ nmhe nel mondo dei servizi ban- | sparmio mgmﬂu prendersi cura del-
trabancae | la qualita della vita delie persone,
cliente. Con ogni singolo cliente. Un nuovo canale di relazio- | delle famiglie”.
E i giovani?

“Certo, ¢i rivolgiamo anche ai giova-
nt per 1 quali abbiamo piam di forma-
zione & di insenimento specifici. Eo-
trare nella nostra strottura vuol dire
ie ¢ dalle ioni hi-

mh.Puchéummem.lchenngﬂablmanngshmlc
proprie relazioni personali attraverso Facebook, ¢ gl altri so-
cial media, sempre pil si aspetteranno di ricevers informazio-
i ¢ contatti anche attraverso questi canali. Dunque perché non
permettere loro di scegliere, selezionando dai profili facebook,
anche con quale dei Family Banker pili vicini per localizzazio-
ne geografica, per eté o per caratteristiche, mnteragire per entra-
re nel mondo Mediolanum? Un volta effettuata Ia scelta, fissa-
re un appuntamento & consequenziale. Queste le ultime novi-
13, ma alfre, IMportanti, SAranno Presto i arvo. Tnm:ngonr
samente online. Resta connesso, Banca i

poter garantire ai clienti ¢ a s¢ stessi
un altissimo livello di qualita. Quel-
lo che conta & Ia capacita professio-
nale, I'ateggiamento nelle relazion:
¢ I'immagine sul terntorio. Quanto
alle proposte economiche posso dire
che saranno adeguate all’espenienza
di ciascuno oltre che alle caratteristi-
che personali ¢ alle capacita profes-
sionali. Gli interessati possono con-
tattarci anche tramite il portale
WWW, it

ce g

T A AR R

sk s S L

che ha taghato 1l traguardo finale lo

'scorso 27 maggio a Milano, ha visto
ancora una volta Banca Mediolanum prota-
gonista del grande evento sportivo. La Ban-
ca ha sponsorizzato per il decimo anno con-
secutivo il Gran Premio della Montagna, la
classifica degh scalatori, quest’anno vinta

l a 95esima edizione del Giro d’ltalia,

i, che si & aggiudi la
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Giro d'Ttalia, la Banca ancora protagonista: tanti eventi speciali hanno coinvolto migliaia di clienti

il Giro d’ltalia rapp un i di
passione sporiiva ¢ un’ occasione. per mconua:e lungo il
percorso, migliaia di clienti e ospiti di eventi speciali ¢ de-
dicati: in totale sono stati registrati oltre 35.000 conratti tra
i vari appuntamenti quotidiani, con una media per tappa pa-
i a 1.950 presenze. Un incremento del 7% rispetto all'edi-

zione scorsa che inea il della
ity Medi per iniziative di sportivo
edii che contribuz a 1l lega-

da Matteo

“Maglia Azzurra, simbolo del migliore atleta
negli arrivi in vetta. Per Banca Mediolanum

me “personale” con la propria banca. Nel dettaglio, sono
stati oltre 1.200 i client e gli ospiti accolti presso le arce

Hospitality di e armvo delle tappe, 54 i partecipan-

ti a bordo delle auto al seguito della gara, 16 1 Mediolanum

Party realizzati con un’affluenza complessiva di 4mila per-

sone. E oltre 800 appassionati di ciclismo hanno preso par-

te alle ormai mdlznonah pcdalalc (vedl foto a lnto) gui-
d’

dati da e come
Fondriest, F

Moser e Gianni Mot~ Questa & una pagina ot informazions.
ta, indossando tutti on foaRA promozional

la Maglia Azzurra U suo contenuto non rapprasents una forma di

degli ‘scalatori’.
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