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Con Freedom Piix tutti i servizi del conto corrente e la novité: della possibiliia di una remunerazione ancora pisk. alta, vincolando una somina. della liquidita in glacenza

Mediolanum Freedom Piu :
fa crescere il valore dei risparmi

Un altro passo avanti per dare il migliore servizio possibile alla clientela, ai risparmiatori e alle loro famiglie. Massima praticita e convenienza

Dare piti valore ai propri soldi,
ai propri tisparmi, con massima
praticita e convenienza, La so-
luzione? L'opportunita che
mancava? Un conto coirente
che unisce la piena operativita e
ittt i servizi bancan completi
di vy conto corrente tradiziona-
le, insieme alla possibilita di
una temunerazione ancora pid
alta vincolando una somma dei-
Ia liquidita in glacenza. [n prau-
ca, tramite i depositi a tempo,
cogiie, con un’unica soluzione,
witi i vantagg del conto cor-
rente insienie a guelli di un con-
to deposito.

Banca Mediolanum ha concen-
frato tutle queste oppPoriunita in
uR unice conto corrente, il nuo-
vo Mediolanum Freedom Pid,
che pud vantare costi bassi e
coudiziom tra le piti convemen-
ti in assoluto. Vale a dire, una
remunerazione ai massimu li-
velli di mercato per il denaro
sempre a disposizione del clien-
te! il 3,30% lordo annuo sulle
glacenze che superano i 15mila
euro.

Con la possibilita, vincolando
una parte della hquidita, di gua-
dagnarci ancora di pib. Perché
si ottiene, anche in questo caso,
una remunerazione ai liveili pio
alti del mercato: 1l 4% lotdo
sulle somme vincolate per 12

mesi. Un 4% che pud poi arri-
vare fino al 4,60% grazie alla
promozione “InMediolanum
Friends™*.

E un altro passo avanti da parte
di Banca Mediolanum
per dare il migliore
servizio possibile
alla clientela; ai
nisparmiatori e
alle loro famu-
glie. Nella di-
rezione, se-
condo I’obiet-
fivo ben preci-
so e dichiarato,
di diventare la pri-
ma banca ‘retall’ ita-
liana.

Non serve fare caicoli compli-
cati, solo un confrouto con cid
che propone il resto del merca-
to. Dal primo giugno, aprendo
il conto corrente. Mediolanum
Freedom Pi, sara possibile
vincolare una quota di denaro e
dei propri risparmi, a pattite da
100 euro e a condizione di man-
tenere una giacenza media sul
conto corrente di 15mila euro,
per un periodo variabile tra 3, 6
e 12 mesi, direttamente sullo
stesso conto senza dover utiliz-
zare a questo SCOpo un conto
deposito separato. Pratcita ¢
plena operativita  bancaria
(Bancomat. carta di credito, as-
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segni, bonifici, accrediti, domi-
ciliazione delle bollette, e via
dicendo), e per depositi a tempo
con durata 6 e 12 mesi, interes-
s1 anticipati ogut tre mesi diret-
tamente sul conto. Per il
denaro in giacenza,
sempre a disposi-
zione del cliente,
il tasso di inte-
fesse & estrema-
mente elevato: il
3.30% lordo an-
nuo, sulle gia-
cenze che supera-
¥ no i ISmila euro,

frontato con 1’attuale
offerta del mercato evidenzia
uno scarto notevole.
Stesso dlszorso, & slessa gran le
con per le
quote vincolate. 11 tasso di re-
munerazione svile somme vin-
colate per 12 mesi del conte
Mediolanum Freedom Pid am-
monta al 4% lordo. A cio si ag-
giunge la promozione ‘InMe-
diolanum Friends’ (gia in essere
per il conto deposito InMedio-
lanum), per cui ‘il tasso sale di
un ulteriore 0,20%, fino ad arri-
vare al 4,60%, per ogni amico
segnalato che apra a sua volta il
conto. Cifre che staccano netta-
mente il tasso medio del merca-
to italiano.

un valore che con-’

Anche in terminj di costi c'&
poca gara. Il costo annuo del
nuovo conto corrente di Banca
Mediolanum ammonta a 32 eu-
10, quello medio del mercato &
di 136 euro (Fonte CorrierEco-
nomia 16.01.2012). Una diffe-
renza del 77 per cento.

In un periodo non facile per
’economia, per tanti nspanma-

FAMILY BANKER

“Cosi abbiamo cambiato
il modo di ‘fare’ banca”

Cadere nell’equivoco & facile, ma
qadem che il Family Banker sia un
finanziario &

tori e per le Joro ecco
da parte della Banca un ulteno»

sbagham «’I\'a il Famlly Banker e il
B io la differenza

re proposta all’avang un
ulteriore servizio a condizioni
molto vantaggiose per 1iclienti
Sempre all'insegna_dell'inno-
vazione, della quahta e della
convenienza massime. B cost
che, in uno scenario in difficol-
13, ¢'e chi procede a ritmo ser-
rato, & compie passi avanti.

e saggiogubblicilana Per e candi
choni econdimiche & contrativali ¢ per
QEANIC WOH eSPICSSImeme tdicato. ¢
necessario fare nfermento af Foglio

informativo. lie Norme ¢ of regols
menia della promozione ~ Friends® di-
sonibili i gl wel wiewbancaae
diolanum.it, www.inmediolanum, i
presso+ Fanilly Banker®.

La prowmozion: “InMediokmun Friends

& valida fino b 3006/2012; per la pre-
sentazione di nuovi clienti. sl tasso del
4,00% annwa lordo nconasciuto sin de.
positi‘ tempo di durata 12 miesi verra
apphicato. uri-eun iasso dello 6,209

non & filosofica bensi sostanziale»
spiega Stefano Volpato, diretiore
commerciale di Banca Mediolanum,
«& una figura unica che si inserisce in
un modo unico di fare banca: il mo-
dello creato da Banca Mediolanum.

Sl'efuno Volpato, lalion Network

di Banca Mediol

Detta 1 maniera molto !
mentre il promotore fa pianificazione
finanziaria, il Family Banker in con-
CIEt0 fa anche quello che in una ban-
ca le farebbe il di

assiste quindi fa clientela e la orient2
pelld scella det servizi bancari, del
conto corrente, del mutui, prestit, fi-
di, e delle altre soluzioni per una effi-
cace gestione della liquidita dgl clien-

te. Strumenti con 1 quali sviluppa e+

mantiene una relazione esclusiva e
costante ne} tempo con il suo cliente.
Una bella differenza, per i clienti e le
loro famiglie, e non solo. Per questo,

ziario e farlo in modo diverso».
Quali sono queste opportunita pil
nel dettaglio?

«Siamo sempre pidt convinti che
P’evoluzione del mondo del tispanuio
offra opportunita straordinarie per
Pattivita del Family Banker, per di-
versi ottim motivi. 1l primo & il mer-
cato. Mentre il pattimonio complessi-

“"Vo gestito dai promotori finanziari,

quindi la singola voce della pianifica-
zione finanziaria affidata ai promoto-
1i, e non alle banche, ammonta ad ap-

Operazioni sempre pilt
facili e veloct: in arrivo
anche la firma digitale

Basta una firma? S}, purché sia digitale. Per semplificare, ancora
di pit, il servizio alla clientela e P'attivith dei propr professioni-
sti, Banca Mediolanum ha sviluppato e sta nilasciando progressi-
vamente la digitalizzazione della firma.

Finora per sottoscrivere contratti e aiti document ufficiali o con
valore legale occorreva realizzame un formato cartaceo che poi
doveva essere inviaio alla sede della Banca, catalogato, archiviato.
Con !'introduzione della firma digitale tutto si facilita e velocizza.
Come funziona? Cosi: al momento delia sottoscrizione del con-
fratto nientre entrambe le parti in causa souo presenti, il cliente 11-
ceve un Sms contenente una password temporanea che poira per-
fanto essere utilizzata una sola volta.

A guesto punto deve solo inserire nell’apposita pagina clel porta-
1e delia Banca uno dex suoi codici segreti ¢ il codice temporaneo
appena ricevuto & che il sistema, come detto, ha creato per 1'oc-
casione.

Cosi il cliente firma m digitale il contratto valutato insieme al suo
Fainily Banker. Conternporaneamente, anche quest’ultimo pro-
cede allo stesso modo, conferma I’ operazione attraverso un altro
codice temporaneo e riservato al professionista @ appone an-
ch’egli ta sua firma el ica in caice al 1l contrat-
1o & ora valido a tutti gli effetti, essendo gi stato sotioposto alle
verifiche dei vari nffic: competenti che avvengono i tempo rea-
le. E all’istante & gia disponibile presso la sede centrale. Nienie
pit carta!

Tl nuovo sistema di soitoscnzione tramite ia firma digitale € gia
in uso per un campione di Family Banker e per alcune tipologie
di contratio, ma in maniera progressiva verra esteso a wutta la re-
te di vendita e per futti i prodott e le soluzioni di risparnio e in-
vestimento proposti da Banca Mediolanum.

Da non dimenticare che fito cid & confezionato all’interno di un
percorso comimerciale di presentazione del prodotto fruibile tra-
mite Ipad che culmina con la firma digitale del contratto ed assi-
cura che il cliente abbia preso visione di tutto il materiale infor-
mativo Necessario.

Copemlco ottosmzlone
di contratti
pit pratica e hi-tech

Un sistema innovativo che ‘azzera le
distonze nell'opprovazione dei documenti

Una rivoluzione ‘copernicana’, radicale, totale. Nel
modo di gestire a distanza proposte di contratto € al-
tri documenti. Per questo il sistema innovativo messo
a punto da Banca Mediolanum ha preso il nome dal
celebre astronomo polacco: Copernico. E un nuovo
strumento per la gestione hi-tech di soluzioni & pro-
dotti finanziari. Ma & sopratutto una modalita che fa-
cilita la relazione tra 1l cliente e il proprio Family
Banker perche azzera le distanze ed elimmna il fattore
“agenda”. Facciamo un eserapio: per sottoporre al
cliente ia proposta di contraiio che stava aspettando,
o la pranificazione finanziana studiata durante I'in-
conito precedente, i passaggi necessari prevedono
una telefonata, la defimizione dell’appuntamento e poi
i terpi d’atiesa prima di incontrarsi.

Con Copernico 1l Family Banker mette il “documen-
10" a disposizione del clienie tramite il portale della
Banca. 11 clienie riceve subito un Sms e non deve fa-
te altro che accedere al suo spazio personale riserva-
to agli aggiomamenti. Se per caso ha il telefonino
spento, ma & gia collegato online, sara avvertito da un
banner di avviso analogo all’Sms.

Ma quel che pidi conta & che da questo spazio pud ap-
provare e accettare la proposta di contrato utilizzan-

do semplicemente i suci codici segreti e I'operazione
& subito perfezionata: senza dispendio di tempo e sen-
za dovere attendere | documenti cartacel, in tempo
reale pur trovandosi gli interlocutori in luoghi diver-
si. Una maniera pratica, facile e istantanea di intera-
gire con la propria banca. Appuato, una rivoluzione
copernicana.

canale di relazione
tra banca e cliente

La parola d’ordine &: resta connesso al cambiamento.
Banca Mediolanum ha aperto su Facebook una pro-
pria FanPage, che raccoglie gi2 oltre mille adesioni
online, con la quale si possono seguire, in tempo rea-
le, & in modo facile, pratico e diretto, notizie e novi-
ta ché riguardano la Banca, le sue attivit3, le iniziati-
ve nvolte alla clientela.

Facebook & diventato, in poco tempo, il pih grande’
Social network globale, Ia pill estesa pmttaforma on-
line di comumcazione al mondo, con i suoi 800 mi-
lioni di utenti, di cui oltre 21 milioni in Italia. Un net-
work dove & possibile condividere contenuti, veico-
lare messaggi. interagire con tante persone contem-
poraneamente.

Uno strumento che apre nuove opportunita anche nel
mondo dei servizi bancari, & nel rapporto di comuni-
cazione e interazione tra banca e cliente. Con ogm
singolo cliente. Un nuovo canale di

annuo lordo « fino ad un massimo delin ™ - 4 .
n.(l:";!rxmr;m.om Aottt e essere Family Banker significa fare ge“"‘ 25(;[‘:2:':‘:‘1' ,(“,‘O:‘:l'l‘: glr;:;‘g
R molt e nfiai~y , §i muove in un ambito
che ha ioni Ii
enonmi: i nspnrrruo e le attivita fi-
Con Facebook un nuovo delle Famig

italiane ammontano a 3.500 miliardi
di euro. Un settore che nell’uitimo
anno & cresciuto dell’11 per cento. A
cui si devono aggiungere altri 1.000
miliardi di euro di giro d’affari del-
P’erogazione bancaria. Quindi, un
mercaio potenziale di circa 4.500 mi-
liardi di euro. Ecco le cifre e i termi-
ni di riferimento, prendendo spunto
dalle stime di Banca d'ltalia e dei
principali isututi di statistica. Ecco le
grandi potenzialita & opportunitd, di
creseita e di sviluppo, per I'attivita
del Family Banker Mediolanumy.
Qual & il vostro obiettivo?
«Diventare la prima banca ‘refail’
italiana. E per farlo dobbiamo rad-
doppiare, in dieci anni, il numero dei
Family Banker, che oggt sone,circa
4.500. Alla fine di quest’anno vor-
remumo contarne 300 in piti».

Chi pu¢ diventare Family Ban-
ker?

coerente con le linee strategiche di sviluppo di Me-
diolanum: essere sempre la prima banca nella rela-
zione con i clienti. Sia dal punto di vista delle relazio-
ni umane, attraverso 1 propri professionisti finanziari
attivi sul femritorio, e presenti in tutta Italia, sia per
quanto riguarda (ecnologxe Gt apphcazmm hl-wch.

I clienti abimati a rel i attraverso F 8
gli altri Social-media, sempre pid si aspetterannc di
ricevere informazioni e contatti anche attraverso que-
sti canali.

Sul portale della Banca per le comunicazioni con la
clientela, i Family Banker possono gia pubblicare
brevi messaggi in formato Twitter, altro network di-
gitale con gia oltre 3 milioni di utenti in Italia. E al-
tre importanti novita saranno presto in arrivo. Tutte
rigorosamente online. Resta connesso, Banca Medio-
lanum ¢’¢ gia.

Lo 95esimo edizione del Giro 'lafi, che ho foglic-
to il traguordo-finale fo scorso 27 muqqm o Milano,
ha visto ancora una voito Banca Mediolonum profo-
qonisia del grande evenio sporfivo. La Bonca ha
sponsorizzafo pet it decimo anno consecutivo i Gran
Premio dello Montagne, Jo clossifica degli scalator,
juasl’unno vinio do Motieo Rabottini, che i & aggiu-

cato la Maglio Azzuiro, simbolo del migliore afieta
negli-artivi In vetta. Per Banco Mediolanum # Giro
'ltalia oppresenta un importante appuntomento di
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passlone sporfiv & un‘occasione per incontrare, lun-
g0l percorso, migliaia di clienti e ospii di eveni spe-
aall ¢ dedicaii: in fofale sono stofi regisho oltie
35.000 contatt 1o | vari appuntmenh quofidiani,
con uno medio per foppa pari o 1.950 presenze. Un
incremento del 7% risperto alledizione scorsa che
soffolinen il rescente enfusiosmo della community
Mediolanum per iniziotive di caratiere sportivo e di in-
tioftenimerito che contribuiscono a rofforzore il lege-
me “personale” con ln propia bonco. Nel dettoglo,

Giro d’Italia, la Banca ancora una volta protagonista: tanii eventi speciali hanno coinvolto migliaia di clienti

sono stofi olire 1.200 | clienti & qli ospifi accolfi pres-
50 le aree Hospitality di partenzo & orive debe foppe,
54 i partecipanti o bordo delle auto ol seguito della
qora, 16 1 Mediolonum Party realizzoti con un'of-
fivenza complessivo di 4mila persone. E olfre 800
appassiona di ciclismo hoano preso parte ofle ormoi
sradizional‘pedolate” (ved foto o fianco), guidai do
campioni e festimonial d’eccezione come Mautizio
Fondriest, Froncesco Moser & Gionni Motic, indossan-
do fuif lo Moglia Azzurra degl ‘scalotori’.
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« candidati ideali sono bancari € pro-
motori finanziari che abbiano gia
un'esperienza proficua di relazione
con la cliente]a, ma anche sincera pas-
sione per il settore del rispanmuo. Per-
ché il punto focale & proprio i, nella
consapevolezza che gestire il rispar-
mio significa prendersi cura della
qualita della vita delle persone, delle
famiglie».

E i giovani?

«Certo, ci rivolgiamo anche ai giova-
ni per 1 quali abbiamo piani di forma-
zione e di insernmnento specifici. En-
trare nella nostra struttura vuol dire
poter garantire ai clienti ¢ a sé stessi
un altissimo livello di qualita. Quel-
To che conta & la capacita professio-
nale, I'atteggiamento nelle relazioni
& I"immagine sul territorio. Quanto
alle proposte economiche posso dire

- che saranno adeguate all’esperienza

di ciascuno oltre che alle caratteristi-
che personali e alle capacita profes-
sionali. Gli interessati possono con-
tattarci anche tramite il portale
www.familybanker.it».

Questa & una pagina di informazione
aziendale con finalita promozionali.
Il suo contenuto non rappresanta
una forma di consulenza
né un suggerimento per investimenti.
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