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Con Freedom Pii tutti i servizi del conto corrente e la novita delia possibilita di una remunerazione ancora piti alta, vincolando una somma della liquidita in giacenza

Mediolanum Freedom Piv :
fa crescere il valore dei risparmi

Un altro passo avanti per dare il migliore servizio possibile alla clientela, ai risparmiatori e alle loro Jamiglie.

FAMILY BANKER

“Cosi abbiamo cambiato
il modo di ‘fare’ banca”

Dare pitr valore ai propri soldi,
Al Propri risparmi, con massima
praticitd e convenienza. La so-
luzione? L'opportuniti che
mancava? Un conto corrente
che unisce la piena operativita e
it i servizi bancari completi
di un conto corrente tradiziona-

promozione
Friends™.

di Banca Mediolanum
per dare il migliore
servizio possibile

le. insieme alla possibilita di  alla clientela, ai
una remunerazione ancora il risparmiatori e
alta vincolando una somma del-  alle loro fami-

Ia liquidita i giacenza. In pra-  giie. Nella di-
fica, tramite 1 depositi a tempo, rezione, se-
coglie, con un’unica soluzione,  condo I'obiet-
tulti i vantaggi del conto cor-  tivo ben preci-

so e dichiarato,
di diventare la pn-
ma banca ‘retail’ ita-
liana

rente insieme a quelli di un
conto deposito.

Banca Mediolanum ha concen-
lralo tutte queste opportunita in
un unico conto corrente, il nuo-
vo Mediolanum Freedom Pill,
che puo vantare costi bassi e
condizioni tra le pili convenien-

mesi. Un 4% che puo poi arri-
vare fino al 4,60% grazie alla
“InMediolanum

£ un altro passo avanti da parte

“ANOAL

'4,60%

\PER 12 MESI /

Non serve fare calcoli compli-
cati, solo un confronto con cio
che propone il resto del merca-
t0. Dal primo giugno. aprendo

segni, bonifici, accredity, domi-
ciliazione delle bollette, & via
dicendo), e per depositi a tem-
po con durata 6 e 12 imesi, inte-
ressi anticipati ogni tre mesi di-
rettamente sul conto. Per
1l denaro in giacenza,
serapre a disposi-
zione del cliente,
il tasso di inte-
resse & estrema-
mente elevato: il

.

Anche in termini di costi c’&
poca gara. Il costo annuo del
nuovo conto corrente di Banca
Mediolanum ammonta 2 32 eu-
10, quello medio del mercato ¢
di 136 euro (Fonte CorrierEco-
nomia 16.01.2012), Una diffe-
tenza del 77 per cento.

In un periodo non facile per
Peconomia, per tanti rispannia-
tori e per le loro f i
da parte della Banca un’uiterio-

I :

Cadere nell’equivoco & facile, ma
credere che il Family Banker sia un
li finanziario &

ecco D P
sbagliato. «Tia il Family Banker ¢ il
un Pr Finanziario la differenza

3,30% lordo an-
nuo, sulle gia-
cenze che supera-
no i 15mila euro,
un valore che con-
frontato con !'attuale.

offerta del mercato evidenzia
uno scarto notevole.
Stesso discorso, e stessa grande
convenienza, per le eventuali
quoie vincolate. i tasso di re-
ione sulle somme vin-

1 in assoluto. Vale a dire, una il conto
remunerazione ai massimi li-
velli di mercato per il denaro
sempre a disposizione del

Freedom Pill, sara possibile
vincolare una quota di denaro e
dei propri risparmi, a partire da

colate per 12 mesi del conto
Mediolanum Freedom Pid am-
monta al 4% lordo. A cio si ag-

:‘llllekme:' il 3),30‘5;1 clordo annuz; 100 euro :n : _condluo;ced (ii;: giunge la;:::::}u(::; . nlneﬁz:- i ,:" dmm.:::dio o di, ¢ delle alire soluzion per una 2 i =
P g . "“"’,' e, - N al o
15mila euro. sul conto corrente di 1Smula eu-  re per il conta deposito InMe- s s Friends chca peshanelicliallqidia deliclion

Con la possibilita, vincolando
una parte della liquidita, di gua-
dagnarci ancora di piu. Perché
si oftiene, anche in questo caso,
una remunerazione ai livelli pit
alti del mercato: il 4% lordo
sulle somme vincolate per 12

Operazioni sempre pit
facili e veloci: in arrivo
anche la firma digitale

Basta una firma? Si, pusché sia digitale. Per semplificare, ancora
¢ piu, il servizio alla clientela e atbvita dei propri professioni-
si, Banca Mediol: ha sviluppato e sta rilasciando progressi-
vainente la digitalizzazione della firma,

Finora per solioscnivere contrafii e altri documenti ufficiali o con
valore ieale occomreva realizzame un formato carfaceo che poi
doveva essere inviaio alla sede della Banca, catalogato, archiviato.
Con I'intreduzione della firma digitale wito si facilita e velocizza
Come funziona? Cosi: al momento della softoscrizione del con-

T0, per un periodo variabile tra
3, 6 e 12 mesy, direltamente sul-
lo stesso conto senza dover uti-
lizzare a questo scopo un conto
deposito separate. Praticita
piena  operativith’ Bincaria
(Bancomat, carta di credito, as-

{ratto mientre entrambe le parti in causa sono presenti, il cliente ni- |

ceve un Sms una p che potr per-
tanfo essere utilizzata una sola volta.

A questo punto deve solo inserire nell’apposita pagina del porta-
le delia Banca uno dei suoi codici segreti ¢ il codice femporaneo
appena ricevuto ¢ che 1l sistema, come detio, ha creaio per l'oc-
casione.

Cosi il chente firma in digifale il contratto valutato insieme al suo
Family Banker. Contemporaneamente, anche quest’ultimo pro-
cede allo stesso 1modo, conferma |’operazione attraverso un altro
codice lemporaneo ¢ riservato al professionista e appone an-
ch'égli la sua firma eletronica in caice al documento. 1 contrat-
o ¢ ora valido a tutn gli effetti, essendo gia stato sottoposto alle
verifiche dei vari uffici competenti che avvengono in empo rea-
fe. E all’istante & gia disponibile presso la sede cenirale. Niente
pil carta!

T nuovo sistema di sottoscrizione framite Ia firma digitale & gia |

n uso per un campione di Family Banker e per aleune tipologie
di contratto, ma in maniera progressiva verra esteso a futta fa re-
fe di vendita e per tuiti i prodotti e le soluzioni di TISPAImio € in-
vestimento proposti da Banca Medioianum,
Da non di che ftto cio & confezi > all'intermno di un
‘percorso commerciale di presentazione del prodotio fruibile fra-
mite Ipad che culmina con la firma digitale del contratto ed assi-

cura che il cliente abbia preso visione di mtto il materiaie infor- |

Malivo necessario.

Giro d’ltalia, la Banca

ep al

ulteriore servizio a condizioni
molto vantaggiose per i chienti.
Sempre all'insegna dell’inno-
vazione, defla qualita ¢ deila
convenienza massime. E cosi
che, in uno scenario in difficol-
ti, ¢'& chi procede a ritmo ser-
(o, e compie passi avanti.

Messaggio pubblicinirip. Per ie condi
doni economiche e contratimoli ¢ per
Guanto. won. espressamente indicato. ¢

spomibili’ . sui sifi web v ncume.

non ¢ filosofica bensi sostanziale»

spiega Stefano Volpato, direttore
le di Banca Mediol;

«& una figura unica che si insensce in

un modo unico di fare banca: il mo-

dello creato da Banca Mediolanum.

Massima prarticita e convenienza

Stefono Yolpato, ftalion Network

di Bonca Mediol

Detta in maniera molto 1

menre il promotore fa pianificazione
finanziaria, il Family Banker in con-
creto fa anche quello che in una ban-
ca_{radizionale farebbe il diretiore,
assisté quindi la clientela e la orienta
nella scelta dei servizi bancari, del
conto corrente, del mutui, presti, fi-

diolanumj, per cui il tasso sale
di un ulteriore 0,20%, fino ad
arrivare al 4,60%, per ogni ami-
o segnalato che apra a sua vol-
ta-il conto. Cifre che staccano
neltamente il tasso medio del

3 al 30062012,
mercato taliano o

Copernico, sottoscrizione
di contratti
piu pratica e hi-tech

Un sistema innovativo che azzera le
distanze nell'approvazione dei documenti

Una rivoluzione ‘copernicana’, radicale, totale. Nel
modo di gestire a distanza proposte di contratio ¢ al-
iri documenti. Per questo il sisiema innovativo messo
a punto da Banca Mediolanum ha preso il nome dal
celebre astronomo polacco: Copernico. E un nuovo

-strumento per la gestione hi-tech di soluzioni e pro-

dotti i.Mae una modalita che fa-
cilita la relazione tra il cliente e il proprio Family
Banker perché azzera le distanze ed elimina il fattore

& validu fint al V02002 - per b pre-
sensagione i Auovi clients, sul tasso del
4,05 annug ionda riconosciuto sui de-
positi’a tempo di duraia 12 mesi verra
applicato wn exira wissa. dello) 0,20%
anmao lordo ¢ fine 6d e massimo deito
D02 sus muoi deposiss-voseinuti fing

te. Strument con i quali sviluppa e

iene una rel lusiva e
costante nel tempo con il suo chente.
Una bella differenza, per i clienti ¢ le
loro famiglie, € non solo. Per questo,
essere Family Banker significa fare
X : molto di pii che il promotore finan-

Con Facebook un nuovo
canale di relazione |
tra banca e cliente ;

La parola d’ordine &: resta connesso al cambiamento.
Banca Mediolanum ha aperto su Facebook una pro-
pria FanPage, che raccoglie gia oltre mille adesioni
online. con a quale si possono seguire, in tempo rea-
le, & in modo facile, pratico ¢ diretto, notizie & novi-
ta che niguardand la Banca, le sue attivita, le iniziati-
ve rivolte aila clientela.

Facebook & diventato, in poco tempo, il pill grande
Social network globale, la pil estesa piattaforma on-
line di comunicazione al mondo, con i suci 800 mi-
lioni di utenti, di cui oltre 21 milioni in ltalia. Un net-

ziario ¢ fario in modo diversos.
Quali sono queste opportunita piu
nel dettaglio? 4
«Siamo sempre pil convinti che
Pevoluzione del mondo del risparmi
offra opportumita straordinarie per
Pattivita del Family Banker. per di-
versi ottimi motvi. I primo ¢ il mer-
cato. Mentre il patrimonio complessi-
vo gestito dai promotorr finanziari,
quindi Ia singola voce della pianifica-
zione finanziaria affidata a1 promoto-
1, e non alle banche, ammonta ad ap-
pena 250 miliardi di euro, il Family
Banker, grazie al modello di Banca
Mediolanum, si muove in un ambito
che ha dimensioni e potenzialita
enormi: il rsparmio e le attivita fi-
nanziasic complessive delle famiglie
Haliane ammontano a 3.500 miliardi
di euro. Un setore che nell’uitimo
anno & cresciuto dell’11 per cento. A
cul st devono aggungere altri 1.000
miliardi di euro di giro d’affari del-
Perogazione bancaniz. Quindi, un
mercato potenziale di circa 4.500 mi-
liardi di euro. Ecco le cifre e 1 termi-
ni di riferimento, prendendo spunto
dalle stime di Banca d'ltalia e dei
principali istiuti di statistica. Ecco le
grandi potenzialita e opportunita, di
crescita = di sviluppo, per I'amivita
del Family Banker Mediolanums».
Qual & il vostro obiettivo?
«Diventare la prima banca ‘retail’
italiana. E per farlo dobbiamo rad-

work dove & p condividere i, veico-
lare messagg1, interagire con tante persone contem-

“agenda”. Facciamo un pio: per D al

cliente Ia prop di che stava

0 la pianificazione finanziaria smudiata durante 1'in-
coniro. precedenie, i passaggl necessari prevedono
una telef Ia definizione dell’app € poi
i tempi d’attesa prima di incontrarsi.

Con Copernico il Family Banker mette il “documen-
to” a disposizione del chente tramite il portale della
Banca. Il cliente niceve subito un Sins & non deve fa-
re altro che accedere al suo spazio personale riserva-
to agli aggiomamenti. Se per caso ha il telefonine
spento, ma & gia coliegato online, sara avveriiio da un
banner di avviso analogo all'Sms

Ma quel che piu conta & che da questo spazio pud ap-
provare e ageeltare la proposta di contratto utihzzan-
do semplicemente 1 suoi codici segreti e I'operazione
& subito perfezionata: senza dispendio di tempo e sen-
za dovere attendere i documenti cartacei, in tempo
reale pur frovandosi gli interlocutori in fuoghi diver-
si. Una maniera pratica, facile e istantanea di intera-
gire con ka propria banca. Appunto, una rivoluzione
copernicana,

ancora una volta protagonista: tanti eventi speciali hanno coinvolto migliaia di clienti

Uno che apre nuove opportunita anche nel
mondo dei servizi bancari, e nel rapporto di comuni-
cazione ¢ inferazione tra banca ¢ cliente. Con ogni

doppiare, in dieci anni, il numero dei
Family Banker, che oggi sono circa
4.500. Alla fine di quest’anno vor-
remmo contarne 300 in piil».

Chi puo diventare Family Ban-
ker?

singolo cliente. Un nuovo canale di
coerenie con e linee strategiche di sviluppo di Me-
diolanum: essere sempre la prima banca nella rela-
zione con 1 chenti. Sia dal punto di vista delle relazio-
i umane, 01 propri p finanzi !
attivi sul territorio, € presenti in tutta Italia, sia per |
quanio riguarda tecnologie ¢ applicazioni hi-tech. ;
: : Faceh

«l idali ideali sono bancari e pro-
motori finanziari che abbiano gid
proficua di relazi

con la clientela, ma anche sincera pas-
sione per il settore de! risparmio, Per-
ché il punto focale & proprio [i, nella

isapevolezza che gestire il rispar-

I clienti abituati a F e
gli altri Social-media, sempre pid si aspetteranno di
ncevere informazioni & contatti anche attraverso que- |
sti canali. |
Sul portale della Banca per Je comunicazioni conla |
clientela, i Family Banker possono gia pubblicare
brevi messaggi in formato Twitter, altro network di-
gitale con gia oltre 3 milion: di vienti in Italia. E al-
tre importanti novita saranno presto in arrivo. Tutte
i online. Resta Banca Medio-
lanum c’¢ gia.

mio significa prendersi cura della
qualita della vita delle persone, delle
famiglie».

E i giovani?

«Certo, ¢i rivolgiamo anche ai giova-
ni per i quali abbiamo piani di forma-
zione e di inserimento specifici. En-
trare nella nostra struttura vuol dire
poler gavantire ai clienti e a sé stessi
un altissumo hivello di qualita. Quel-
lo che conta & Ia capacita professio-
nale, I'atteggiamento nelle relazioni
e 'immagine sul temitorio. Quanto
alle proposte economiche posso dire

1 Lo 95esimo edizione del Giro d Mol che ho taglio- _passione sporiva e un'occosione per incontrore, i som tafiolfe 1.2001 clienti & i ospili occolf pres- che saranno adeguate all’esperienza
1o i raguardo finae Jo scorso 27 maggio o Milora,  goil percorso, migliia i chenti e ospit i et spe- 5o lo e Hospitefity di partenza & arrvo delle toppe, © | diciascuno oltre che alle caratteristi-
| ha'visto pncors una volta Bonco Medivlanum prote-  ciali & dedlcaf: in tofole sono st fegistiafi o 54.1 pattecianfi a bordo dafle auto of sequito deflo | | che personali ¢ alle capacith profes-
| gonista dal gronde evento sporfivo. Lo Banca ha 35.000 contath tw 1 vari oppuntoment quofidion, m 161 Medi Porty realizzafi con vn'ol: | | sionali. Gli interessati possono con-
|- spansorizzato per i decimo onno consecutivo if Gon  con uno media pet foppa pari o 1.950 presenze. Un 20 complessiva di 4mifo persone. £ oliie 800 | tattarci anche tramite il portale
Premio della Montogno, lo clossfica degi scalotor,  incementa del 7% ispetto o edizione scorsa oppassionaii di cicismo hanno preso porte olis ormai || www.familybanker.its.
f m:mmmmmm ﬂém. soffolnen il iescente enusiosmo della comménity. odiziona“pedalate! (vedifoto o fionco}, guidaf do | ; e
| dcato lo Magio Azzurio, simbalo del mighore Ma!onumwhizhﬁvaoﬂmﬂe«r:mmh & tesfimoniol d'eccezione come Mavizio | | [ Ouesia & uria paina di infornazions |
| egi arrv in o, Pes Banca Medialonum if Giro  tiatfemimento chs contibuscono.o fofforze m iest, Foncesto Hoser e Gionni Motto, indossan- L e o k|
1 dlaio roppresento un importonte appuntomento o me “pessonnle” can o propria bonca. Ne! ;- do tutt bo Maglio Azzurro degli ‘scalotor?. i ; | 3y U forma i consuenza i
i ! ndun per
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